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Percepc¢oes de professores da educac¢io basica
sobre o uso de uma platatorma online de

avaliacdo da aprendizagem
RESUMO

O uso de plataformas de gestdo de avaliagdes tem crescido no contex-
to educacional, facilitando o processo de aplicagido e andlise de resulta-
dos pelos professores. Este estudo investiga as percepgdes de docentes da
Educagdo Basica sobre o uso da plataforma online "CPB Provas" para a
gestdo de avaliagdes. O objetivo principal foi compreender como os profes-
sores avaliam a eficacia dessa ferramenta, especialmente na aplicagdo das
avaliagdes. A pesquisa adotou uma abordagem multimétodo, integrando
andlises quantitativas e qualitativas, com a participag¢do de 347 docentes
de diversas regides do Brasil. Os dados foram coletados por meio de ques-
tionarios online e analise documental do banco de dados da plataforma. Os
resultados indicaram que, embora a plataforma seja amplamente utilizada
para a criagdo e a organizagdo de avaliagdes, ainda ha uma forte preferéncia
por avaliagdes impressas, devido, principalmente, a preocupagdes com pla-
gio e desafios na digitalizagdo dos cartdes-resposta. Além disso, foi obser-
vada uma subutiliza¢do das funcionalidades mais avangadas da plataforma,
como a automagdo da corregdo. Esses achados sugerem que ha um poten-
cial inexplorado na ferramenta e que um maior suporte aos professores
pode otimizar o uso da plataforma, aprimorando o acompanhamento do
desempenho dos alunos.

Palavras-chave: avaliagdo online; indicadores de desempenho; educagio
basica; avaliagdo da aprendizagem.

1 INTRODUCAO

A escola tem a responsabilidade de proporcionar condigdes adequa-
das para o aprendizado, cumprindo trés principais objetivos, conforme Li-
baneo (2007): instrugdo, socializagdo e formagdo do pensamento critico. A
avaliagdo desempenha um papel essencial nesse processo, ajudando a mo-
nitorar e orientar o desenvolvimento dos alunos. Luckesi (2018) destaca a
importancia de critérios claros e adequados para a avaliagdo, consideran-
do fatores como o desenvolvimento cognitivo e os contetidos abordados.
Como argumenta Liidke e André (2014), a avaliagdo exige mais do que
simples observagio; ela demanda uma imersdo profunda e uma compreen-
sdo empatica do contexto, destacando a importancia de uma analise holis-
tica que vai além dos ntimeros.
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Nesse contexto, as platafor-
mas digitais de avaliagdo surgem
como ferramentas de suporte,
oferecendo funcionalidades, como
quizzes, provas online e relatérios
detalhados que otimizam o pro-
cesso de avaliagdo Mello (2021).
A pesquisa busca entender a efica-
cia da plataforma na aplicagdo de
avaliagdes e seu impacto nas pra-
ticas pedagdgicas, com base nas
percepcdes dos docentes sobre
suas funcionalidades e modalida-
des de avaliacio.

2 METODO

A pesquisa contou com a
participagdo de 847 professores
do Ensino Médio, selecionados
para garantir representatividade
das diversas regides do Brasil.
Foi adotada uma abordagem mul-
timétodo, combinando técnicas
quantitativas e qualitativas para
uma andlise abrangente. A parte
quantitativa permitiu medir o uso
da plataforma pelos professores,
enquanto a qualitativa explorou
suas percepg¢des sobre as funcio-
nalidades da ferramenta. A coleta
de dados incluiu uma analise do-
cumental do sistema e um ques-
tionario online, dividido em trés
blocos: Gestdo da Avaliagdo, Ges-
tdo de Resultados e Relevéncia da
Plataforma, oferecendo uma visio
completa do uso da plataforma no
contexto educacional.

3 RESULTADOS

Um aspecto central desta
pesquisa foi a andlise do ntimero
de avaliagdes criadas na plata-
torma CPB Prova desde sua im-
plantagdo em 2018. Para avaliar o
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impacto e a evolugio do uso da ferramenta, foram coletados dados refe-
rentes ao periodo de 2018 a 2023.

Grifico 1 - Avaliagdes CPB Prova 2018 até 2023
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P Fonte: andlise de dados — CPB Prova (2024).

Esses ntiimeros destacam a crescente importancia da plataforma
na gestdo de avaliagdes escolares. Além disso, foram analisados os dois
principais tipos de avalia¢do no sistema: as avaliagdes online, em que os
alunos acessam as provas pela plataforma, conforme as configuragoes
definidas pelos professores. A Figura 1 ilustra a interface dessas ava-
liagoes online.

Figura 1 - Avaliagdo Online CPB Prova

Avaliacdo Teste

£ o @) vercarems @) Voo Escrs GEE) Pwen A= | A% —

Gemidn 1 Masamises -

O tanque de combustivel de um fogwsts 4 parte do corpo do foguets espacksl de modo que possul fanmato clindrico,
Sabendo que o didmetro da fogirete & de 12 metras na ragiio onde a5t o tanque = & regiss & quase totalmente preenchida pelo

tangue, s o foguete pessul G0 metros de alturs = que cema de metade desss alturs & devids as tanges de combustivel, gual
walume de combustivel o foguete pode ter com o 1anque cheio, aproximadamente?

a) 1560m x
4 1580n " x
) 1740m m? E

@) 1800 m? x

» Fonte: (CPB Prova, 2024).

Na segunda modalidade, as avaliagdes sdo aplicadas no forma-
to impresso, acompanhadas de um cartdo-resposta (ver Figura 2).
Os alunos completam o cartdo marcando os campos corresponden-
tes as suas respostas. Apds a aplicagdo, a escola digitaliza esses car-
tdes e os envia para a plataforma, permitindo a geragdo automatica
de relatérios detalhados, que podem ser visualizados diretamente
no sistema.
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Flgura 2 — Cartdo-Resposta do CPB Prova
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» Fonte: (CPB Prova, 2024).

Ao analisar o crescimento do uso do CPB
Provas, a Tabela 3 revela que as avaliagdes online
foram as mais utilizadas pelos professores durante
os anos da pandemia de Covid-19, destacando-se
como a modalidade preferida nesse periodo.

Tabela 3 - Tipos de Provas utilizadas pelos professores
2018 2019 2020 2021 2022 2023
Avaliagdes Impressas 88,5% 91,6% 30% 40% 92% 96%

Avaliagoes Online  11,6% 8,6% 69% 60% 8% 4%
Fonte: (CPB Prova, 2024).

Nota-se que as avaliagdes impressas em 2023 re-
presentam em média 96% de todas as avaliagdes realizadas
na plataforma. Essa predominancia sugere que a avaliagdo
online pode apresentar limitagdes significativas, tornando-
-a menos popular. Possiveis fatores incluem o risco de
plagio, a dificuldade de acesso dos alunos a internet ou a
dispositivos adequados e a preferéncia dos professores por
avaliagdes presenciais. Em seguida, analisaremos esse fe-
noémeno por meio das questdes do formulério de pesquisa.

Grifico 2 - Porcentagem de avaliagdes impressas e online
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» Fonte: (CPB Prova, 2024).

O Griatico 2 mostra um aumento significativo
no uso de avaliagdes online em 2020 e 2021, devido
necessidade de adapta-
¢do ao ensino remoto. A partir de 2022, observa-se
uma queda acentuada na utilizagdo dessas avalia-

a pandemia de Covid-19 e a

¢des, com o retorno das escolas as atividades pre-
senciais e a retomada das avaliagdes impressas. Em
2023, houve uma expressiva redugio no uso de ava-
liagdes online, apesar das vantagens oferecidas pela
plataforma, como corre¢do automatica e economia
de recursos. Os professores, no entanto, continu-
am preferindo avaliagdes impressas, demonstrando
maior confianga na gestdo presencial das provas. O
Grifico 38 investiga mais a fundo o processo de cor-
re¢do das avaliagdes na plataforma.

Gréfico 3 - Comparagdo entre os tipos de avaliagdo
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» Fonte: (CPB Prova, 2024).

O Grifico 3 mostra que, em 2022 e 2023, o
nimero de avaliagdes impressas aumentou em re-
lagdo a 2021, mas o percentual de avaliagdes cor-
rigidas permaneceu praticamente inalterado. Em
2023, houve uma queda de 41,7% nas avaliagdes
online, e apenas 24,9% das avaliagdes impressas
foram corrigidas na plataforma, fornecendo indi-
cadores e relatérios aos professores. Uma possivel
explicagdo para esse baixo indice de corregido di-
gital é que, embora as avaliagdes sejam criadas e
diagramadas no sistema, elas sdo impressas e nao
digitalizadas ap6s a aplicagdo, o que compromete a
analise completa dos resultados.
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Figura 3 - Tela de configuragdo de impressdo de provas
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» Fonte: (CPB Prova, 2024).

Os dados mostram que a maioria das provas ge-
radas no sistema ¢é usada principalmente para a ges-
tdo e montagem das avaliagdes, facilitada por recursos,
como o banco de questdes, provas compartilhadas e o
sistema de diagramagdo automatizado. Esse processo
simplifica a criagdo das provas, mas a falta de digitali-
zagdo dos cartdes resposta sugere uma subutilizagdo
dos recursos analiticos da plataforma, limitando uma
analise mais detalhada dos resultados. Foram exami-
nados dois aspectos: o uso da plataforma para gerar
PDF's das avaliagdes e a preferéncia por corre¢do ma-
nual, conforme indicado no Gréfico 4.

Gréfico 4 - Andlise entre provas corrigidas na plata-
forma e apenas diagramadas
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P Fonte: questionario da pesquisa.

A pesquisa revelou que 58% dos professores
utilizam a plataforma para gerar PDF's de avaliagoes,
mas 43,2% preferem corrigir manualmente, sem regis-
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trar as respostas no sistema, e apenas 24% das provas
tém seus cartdes digitalizados. Isso reflete uma subu-
tilizagdo dos recursos avangados da plataforma, possi-
velmente devido a familiaridade com métodos tradi-
cionais ou a percepgdo de maior controle na corregdo
manual. Os professores também destacaram desafios,
como o risco de cola e limitagdes da ferramenta, que
afetam a confianga nas avaliagdes online. A pesquisa
avaliou ainda a relevancia da plataforma CPB Provas
nas préticas pedagégicas.

Grifico 5 - A Relevancia da Plataforma para o Protessor
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P Fonte: questiondrio da pesquisa.

Os dados do Grafico 5 mostram que 64% dos
professores consideram o CPB Provas uma ferra-
menta indispensavel para suas avaliagdes, eviden-
ciando seu papel significativo no processo avaliativo.
Apenas 17% discordam dessa afirmagdo, enquanto
18% estdo neutros. Esses resultados indicam que,
apesar de alguns desafios, a plataforma é ampla-
mente aceita e valorizada pela maioria dos docentes,
refor¢ando seu impacto positivo na gestdo de avalia-
¢oes e no cotidiano educacional.

4. DISCUSSAO

Os resultados indicam que o uso de platafor-
mas digitais para avaliagdo no Ensino Médio envol-
ve tanto potencial transformador quanto desafios a
serem superados. Embora a plataforma CPB Provas
seja amplamente utilizada, ha uma necessidade de
repensar as praticas avaliativas e integrar melhor
as tecnologias, incluindo melhorias na automagio de
corregdo e geragdo de relatérios, além da capacitagdo
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dos professores. O sucesso da im-
plementagdo requer mais suporte
aos docentes e confianga nos pro-
cessos avaliativos, especialmen-
te em contextos remotos. Souza,
Blanco e Coelho Neto (2023) res-
saltam que a crescente presenga
da tecnologia na educagdo exige
revisio das metodologias, com
foco em avaliagdo formativa e pes-
quisas continuas para aprimorar
praticas e enfrentar desafios.
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